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O ovom priručniku

Ovaj priručnik je skraćena verzija Korisničkog vodiča.

Za informacije o sadržaju Korisničkog vodiča i odlomke iz Korisničkog vodiča pogledajte tabelu dole.

Ako želite da čitate Korisnički vodič na drugom jeziku, pokrenite instalaciju programa na disku sa softverom i izaberite jezik koji
želite.

Sadržaj Korisničkog vodiča i delovi koji su odlomci

Poglavlje Opis

br. Naslov

1 Introduction Daje prikaz štampača, kao što su nazivi delova štampača i zahtevi sistema.

2 Using the Printer Driver Objašnjava kako da podesite i koristite upravljački program štampača.

3 Printer Control Panel and Con-
figuration Menu

Opisuje kontrolnu tablu i postavke za svaki meni. Skraćena verzija sadrži
odlomak iz ovog poglavlja o tome kako da koristite kontrolnu tablu.
Pogledajte “Kontrolna tabla Vašeg štampača” na strani 3.

4 Memory Direct Objašnjava kako da štampate sa USB memorijskog uređaja.

5 Media Handling Opisuje vrste podržanog papira i kako da stavljate papir u tacnu za papir.

6 Replacing Consumables and
Maintenance Parts

Objašnjava kako da zamenite potrošne materijale i delove za održavanje.
Skraćena verzija sadrži odlomak iz ovog poglavlja.
Pogledajte “Zamenjivanje potrošnih materijala i delova za održavanje” na
strani 6.

7 Maintaining the Printer Objašnjava kako da prenosite i čistite štampač.

8 Troubleshooting Objašnjava kako da rešite probleme nepravilnog uvlačenja i druge
probleme, kao i poruke vezane uz greške.

9 Installing Accessories Objašnjava kako da zamenite dodatne delove.
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Kontrolna tabla Vašeg štampača

Kontrolna tabla

2 3 4 1

34

MESSAGE
WINDOW

Indikatori i tasteri na kontrolnoj tabli

br. Taster Funkcija

1 ❏ Pritisnite za poništavanje postavke koja je trenutno prikazana

❏ Poništavanje jednog ili svih zadataka štampanja koji su trenutno u toku ili
se procesuju:

1. Pritisnite taster Cancel.

2. Pritisnite taster  ili  da biste izabrali CURRENT JOB ili ALL JOBS.

3. Pritisnite taster Menu/Select.

2 ❏ Ulazi u sistem menija

❏ Kreće se prema dole u strukturi menija

❏ Primenjuje izabranu postavku

❏ se pojavi u prozoru poruke

3 ❏ Kreće se gore i dole kroz menije, opcije i izbore

❏ , , ,  se pojavi u prozoru poruke
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br. Taster Funkcija

4  ❏ Kreće se levo i desno kroz menije, opcije i izbore

❏ ,  se pojavi u prozoru poruke

Prozor poruke

2

4

3
5

1

br. Opis

1 Status štampača označen je bojom indikatora i osvetljenjem/treperenjem prozora poruke.

❏ READY: Indikator je osvetljen i plave je boje, a i prozor je osvetljen

❏ PROCESSING ili PRINTING: Indikator treperi, a prozor je osvetljen

❏ ENERGY SAVER: Indikator je osvetljen i plave je boje, a prozor je ugašen

❏ ERROR: Indikator je osvetljen i crvene je boje, a i prozor je osvetljen

2 Prikazan je trenutni status štampača.

❏ Ako budete morali da zovete operatera ili servisera, biće prikazan simbol  i status greške.

❏ Ako se javi razlog za upozorenje, biće prikazan simbol .

❏ Kad se USB memorijski uređaj spoji na USB priključak, simbol se pojavi na desnoj strani prozora
poruke.

❏ Za vreme primanja zadatka štampanja, simbol se pojavi na desnoj strani prozora poruke. Za vreme
primanja direktnog zadataka štampanja, pojavi se simbol .

3 ❏ Prikazuje poruke vezane uz greške.

❏ Za vreme primanja zadatka štampanja, prikazaće se korisničko ime i progres štampanja.

4 Prikazuje informacije o tasteru.

5 Prikazuje približnu količinu preostalog tonera.
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Ekrani pomoći

Ekrani pomoći javljaju se kad se pritisne taster  nakon što je došlo do greške, poput nepravilnog
uvlačenja medija, da bi ta greška mogla da se ispravi.

Pregled menija za konfiguraciju

PROOF/PRINT MENU

Napomena:
Ovaj meni se javlja samo ako je instaliran dodatni tvrdi disk.

Ovaj meni omogućava da se odštampaju ili obrišu zadaci štampanja koji su upotrebom Job Retention
funkcije na kartici Basic upravljačkog programa štampača bili podešeni za čuvanje na tvrdom disku.

Napomena:
Ako je SYS DEFAULT MENU/SECURITY/LOCK PANEL podešen na ON, mora da se unese lozinka da bi se
prikazao sadržaj menija PROOF/PRINT MENU.

Štampanje sačuvanog zadatka

1. Pritisnite taster Menu/Select.

2. Izaberite PROOF/PRINT MENU, a zatim pritisnite taster Menu/Select.

3. Izaberite željeno korisničko ime, a zatim pritisnite taster Menu/Select.

4. Izaberite željeno ime zadatka, a zatim pritisnite taster Menu/Select.

5. Izaberite PRINT, a zatim pritisnite taster Menu/Select.

6. Pritiskom na tastere  i  zadajete broj primeraka koji želite da odštampate.

7. Pritisnite taster Menu/Select.

Štampanje počinje.
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Zamenjivanje potrošnih materijala i delova za održavanje

❏ Nepridržavanje uputstava navedenog u ovom priručniku može da dovede do gubitka prava na
garanciju.

❏ Ako se pojavi poruka o grešci (REPLACE TONER, FUSER UNIT END OF LIFE, itd.), odštampajte
stranicu za konfiguraciju, a zatim proverite stanje ostalih potrošnih materijala.

Kertridži sa tonerom

Vaš štampač koristi četiri kertridža sa tonerom: crni, žuti, magenta i cijan. Pažljivo rukujte
kertridžima sa tonerom da biste izbegli prolivanje tonera po unutrašnjosti štampača ili po Vama.

Napomena:
❏ Prilikom zamenjivanja kertridža sa tonerom, upotrebite samo nove kertridže. Ako stavite

upotrebljeni kertridž sa tonerom, količina preostalog tonera neće biti ispravno prikazana.

❏ Nemojte da otvarate kertridž sa tonerom ako to nije neophodno. Ako se toner prolije, nemojte da ga
udišete i ne dozvolite da dođe u kontakt s Vašom kožom.

❏ Ako se toner prolije po Vašim rukama ili odeći, odmah ih operite sapunom i vodom.

❏ Ako slučajno udahnete toner, sklonite se na svež vazduh i dobro isperite usta većom količinom vode.
Ako počnete da kašljete, potražite profesionalnu medicinsku pomoć.

❏ Ako Vam toner uđe u oči, odmah ih isperite vodom u trajanju od barem 15 minuta. Ako iritacija
potraje, potražite profesionalnu medicinsku pomoć.

❏ Ako Vam toner uđe u usta, dobro ih isperite, a zatim popijte 1 do 2 čaše vode. Ako je potrebno,
potražite profesionalnu medicinsku pomoć.

❏ Kertridže sa tonerom držite van domašaja dece.

Napomena:
Korišćenje kertridža sa tonerom koji nisu originalni prozvodi može da dovede do nezadovoljavajućeg
efekta. Pored toga, bilo kakvo oštećenje uzrokovano korišćenjem kertridža sa tonerom koji nisu
originalni prozvodi, nije pokriveno ovom garancijom, čak i ako se desi za vreme perioda trajanja
garancije. (Iako korišćenje kertridža sa tonerom koji nisu originalni prozvodi ne mora da dovede do
oštećenja, preporučujemo Vam da koristite originalne kertridže sa tonerom.)
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Tip Broj proizvoda

Kertridž sa tonerom (žuta) 0590

Kertridž sa tonerom (magenta) 0591

Kertridž sa tonerom (cijan) 0592

Kertridž sa tonerom (crna) 0593

Dupli kertridž sa tonerom (crna) 0594

Napomena:
Da biste dobili najbolji kvalitet štampe i performans, koristite samo odgovarajuće TIPOVE originalnih
Epsonovih kertridža sa tonerom.

Kertridže sa tonerom držite:

❏ U njihovom pakovanju sve dok ih ne instalirate.

❏ Na hladnom i suvom mestu, dalje od sunčeve svetlosti (zbog toplote).

Maksimalna temperatura čuvanja iznosi 35 ˚C, a maksimalna vlažnost čuvanja 85% (bez
kondenzacije). Ako se kertridž sa tonerom prenosi s hladnog mesta na toplo, vlažno mesto, može
da dođe do kondenzacije, što će da ošteti kvalitet otiska. Sačekajte oko sat vremena da se toner
prilagodi temperaturi okoline pre nego što ga upotrebite.

❏ Horizontalno za vreme rukovanja i čuvanja.

Ne okrećite kertridže naopačke; toner unutar kertridža može da se zgusne ili da se neravnomerno
raspodeli.

❏ Ne izlažite ih slanom vazduhu i korozivnim gasovima (kao što je aerosol).
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Zamenjivanje kertridža sa tonerom

Napomena:
Pažljivo rukujte tonerom da se ne bi prosuo za vreme zamenjivanja kertridža. Ako se toner prospe,
odmah ga obrišite suvom i mekanom krpom.

Ako je TONER LOW na SYS DEFAULT MENU/ENABLE WARNING podešen na ON, javi se poruka TONER
LOW X (pri čemu “X”. predstavlja boju tonera) kad je kertridž sa tonerom pri kraju. Da biste zamenili
kertridž sa tonerom, sledite korake koji su dole opisani.

Napomena:
Ako je TONER LOW na SYS DEFAULT MENU/ENABLE WARNING podešen na OFF, savetujemo Vam da
zamenite označeni kertridž sa tonerom kada se pojavi poruka REPLACE TONER X.

1. Otvorite prednji poklopac štampača.

2. Povucite prednju polugu onog kertridža sa tonerom čija je boja označena sa leve strane.

Postupak zamene kertridža sa tonerom isti je za sve boje (žutu: Y, magenta: M, cijan: C i crnu: K).
Sledeća uputstva prikazuju postupak zamene kertridža sa tonerom (Y).

Y M C K
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3. Uhvatite dršku onog kertridža sa tonerom kojeg želite da zamenite, a zatim izvucite kertridž. 
Sledeća uputstva prikazuju postupak zamene kertridža sa tonerom (Y).

Napomena:
Bacite upotrebljeni kertridž sa tonerom u skladu sa lokalnim propisima. Nemojte da spaljujete
kertridž sa tonerom.
Za detaljnije informacije, pogledajte “Kertridži sa tonerom” na strani 6.

4. Proverite da li boja novog kertridža sa tonerom odgovara boji onog kojeg zamanjujete.

5. Izvadite kertridž sa tonerom iz kese.

6. Protresite kertridž da bi se toner pravilno rasporedio.

3 
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7. Odlepite zaštitni film sa desne strane kertridža sa tonerom.

8. Proverite da li je kertridž sa tonerom iste boje kao i pregrada u štampaču, a zatim stavite kertridž sa
tonerom u štampač.

Napomena:
Kertridž sa tonerom mora do kraja da uđe u štampač.

9. Povucite polugu na desno dok ne čujete da je škljocnula i legla u svoje ležište.
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Napomena:
❏ Prednja poluga treba da se vrati u početni položaj; u protivnom, prednji poklopac štampača neće

moći da se zatvori.

❏ Ako Vam je teško da rukujete polugom, pritisnite je.

10. Proverite da li je kertridž sa tonerom dobro stavljen, a zatim odlepite zaštitni film.

11. Zatvorite prednji poklopac.

Napomena:
Prilikom zatvaranja prednjeg poklopca, pritisnite deo poklopca na kojem su male izbočine.
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Zamenjivanje fotokonduktora

Tip Broj proizvoda

Fotokonduktor (žuta) 1201

Fotokonduktor (magenta) 1202

Fotokonduktor (cijan) 1203

Fotokonduktor (crna) 1204

Napomena:
Ne dodirujte površinu fotoosetljivog valjka. To može da umanji kvalitet štampe.

Ako je P/U LOW na SYS DEFAULT MENU/ENABLE WARNING podešen na ON, javi se poruka P/U LOW X
(pri čemu “X”. predstavlja boju tonera) kad je fotokonduktor pri kraju. Da biste zamenili
fotokonduktor, sledite korake koji su dole opisani.

Napomena:
Savetujemo Vam da zamenite označeni fotokonduktor kad se bude pojavila poruka P/U LIFE X.

1. Pogledajte prozor poruke da biste videli koja boja fotokonduktora treba da se zameni.

2. Otvorite prednji poklopac štampača.
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3. Povucite prednju polugu onog kertridža sa tonerom čija je boja označena sa leve strane.

Postupak zamene fotokonduktora isti je za sve boje (žutu: Y, magenta: M, cijan: C i crnu: K).
Sledeća uputstva prikazuju postupak zamene kertridža sa tonerom (K).

Y M C K

4. Uhvatite dršku onog kertridža sa tonerom kojeg želite da izvadite, a zatim izvucite kertridž.

Napomena:
Ne naginjite izvađeni kertridž sa tonerom, jer bi toner mogao da se prospe.
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5. Izvucite bocu otpadnog praha tonera da biste je oslobodili.

6. Uhvatite levu i desnu dršku boce otpadnog praha tonera, a zatim polako izvucite bocu.

Napomena:
Ne naginjite izvađenu bocu otpadnog praha tonera, jer bi toner mogao da se prospe.

7. Dok pritiskate područje označeno “Push” na fotokonduktoru kojeg zamenjujete, dopustite da u
potpunosti isklizne iz štampača.

Sledeća uputstva prikazuju postupak zamene fotokonduktora (crni).

AcuLaser C3900 Series     Korisnički vodič (skraćena verzija)

Zamenjivanje potrošnih materijala i delova za održavanje     14



Napomena:
Bacite upotrebljeni fotokonduktor u skladu s lokalnim propisima.
Nemojte da spaljujete fotokonduktor.

8. Proverite da li boja novog fotokonduktora odgovara boji onog kojeg zamenjujete.

Napomena:
Da bi se sprečilo prosipanje tonera, ostavite fotokonduktor u kesi sve do koraka broj 7.

9. Izvadite fotokonduktor iz kese.

10. Držite fotokonduktor s obe ruke, a zatim ga dvaput protresite kao što je prikazano na slici.

Napomena:
Ne hvatajte kesu za dno; u protivnom, fotokonduktor bi mogao da se ošteti, što bi dovelo do lošeg
kvaliteta štampanja.
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11. Sklonite zaštitni poklopac s fotokonduktora. 
Sklonite sav selotejp u koji je fotokonduktor bio upakovan.

12. Sklonite papir s fotokonduktora. 
Sklonite zaštitni poklopac s fotokonduktora.

13. Proverite da li je novi fotokonduktor kojeg instalirate iste boje kao i pregrada u štampaču, a zatim
stavite fotokonduktor u štampač dok ne čujete da je škljocnuo i legao u svoje ležište.
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14. Pritisnite bocu otpadnog praha tonera dok ne čujete da je škljocnula i legla u svoje ležište.

15. Proverite da li je kertridž sa tonerom iste boje kao i pregrada u štampaču, a zatim stavite kertridž sa
tonerom u štampač.

Napomena:
Kertridž sa tonerom mora do kraja da uđe u štampač.

16. Povucite polugu na desno dok ne čujete da je škljocnula i legla u svoje ležište.
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Napomena:
❏ Prednja poluga treba da se vrati u početni položaj; u protivnom, prednji poklopac štampača neće

moći da se zatvori.

❏ Ako Vam je teško da rukujete polugom, pritisnite je.

17. Zatvorite prednji poklopac.

Napomena:
Prilikom zatvaranja prednjeg poklopca, pritisnite deo poklopca na kojem su male izbočine.

Zamenjivanje boce otpadnog praha tonera

Kada se boca otpadnog praha tonera napuni, u prozoru poruke se pojavi poruka WASTE TONER FULL/
REPLACE BOTTLE. Štampanje prestaje i neće se nastaviti sve dok se ne zameni boca otpadnog praha
tonera.

1. Otvorite prednji poklopac štampača.
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2. Izvucite bocu otpadnog praha tonera da biste je oslobodili.

3. Uhvatite levu i desnu dršku boce otpadnog praha tonera, a zatim polako izvucite bocu.

Napomena:
Ne naginjite izvađenu bocu otpadnog praha tonera, jer bi toner mogao da se prospe.

4. Izvadite novu bocu otpadnog praha tonera iz njenog pakovanja. Stavite upotrebljenu bocu
otpadnog praha tonera u plastičnu kesu koja se nalazi u kutiji, a zatim je upakujte.
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Napomena:
Bacite upotrebljenu bocu otpadnog praha tonera u skladu sa lokalnim propisima. Nemojte da
spaljujete bocu otpadnog praha tonera.

5. Pritisnite bocu otpadnog praha tonera dok ne čujete da je škljocnula i legla u svoje ležište.

6. Zatvorite prednji poklopac.

Napomena:
❏ Prilikom zatvaranja prednjeg poklopca, pritisnite deo poklopca na kojem su male izbočine.
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❏ Ako boca otpadnog praha tonera nije gurnuta do kraja, prednji poklopac neće moći da se
zatvori.

Zamenjivanje rezervne baterije

Kad rezervna baterija bude pri kraju svog radnog veka, datum i vreme neće biti prikazani na štampaču.
Da biste zamenili rezervnu bateriju, sledite korake koji su dole opisani.

Napomena:
Koristite samo 3V litijumsku bateriju CR2032 u obliku novčića. Jako je važno da zaštitite kontrolnu
tablu štampača kao i sve štampane pločice da biste sprečili oštećenja od elektrostatičkog pražnjenja.
Osim toga, pazite da štampane pločice dodirujete samo za rubove.

1. Ugasite štampač, isključite kabl napajanja i sve interfejs kablove.

2. Pomoću šrafcigera izvadite oba šrafa.

3. Nežno kliznite ploču prema dole, a zatim je podignite.
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4. Izvadite rezervnu bateriju.

5. Stavite novu rezervnu bateriju.

Napomena:
❏ Prilikom stavljanja nove rezervne baterije proverite da li je + na prednjoj strani.

❏ Ako se baterija zameni neodgovarajućom vrstom, može da dođe do eksplozije. Bacite
upotrebljene baterije u skladu sa lokalnim propisima. 
Nemojte da spaljujete rezervnu bateriju.

6. Vratite ploču i pričvrstite ona dva šrafa.

7. Priključite sve interfejs kablove.

8. Priključite kabl napajanja i uključite štampač.

9. Pomoću DATE na meniju SYS DEFAULT MENU/CLOCK podesite datum, a pomoću TIME na meniju
SYS DEFAULT MENU/CLOCK podesite vreme.
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Zamenjivanje grejača

Kad dođe vreme da se zameni grejač, pojaviće se poruka FUSER UNIT/END OF LIFE. Štampanje može
da se nastavi čak i nakon što se pojavi ova poruka; međutim, budući da će kvalitet štampe biti smanjen,
grejač treba odmah da se zameni.

1. Ugasite štampač.

Napomena:
Neki delovi u štampaču su izuzetno vrući. Pre nego što zamenite grejač, sačekajte oko 40 minuta
nakon što ugasite štampač, a zatim proverite da li se grejač ohladio na sobnu temperaturu; ako nije,
preti opasnost da se opečete.

2. Povucite polugu, a zatim otvorite poklopac na desnoj strani.

Napomena:
Pre nego što otvorite poklopac na desnoj strani, zatvorite Tacnu 1.

3. Otvorite poklopac za izbacivanje.
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4. Otvorite pokopac grejača.

5. Povucite dve poluge prema dole.

6. Izvadite grejač.
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7. Pripremite novi grejač.

Napomena:
Pazite da ne dodirnete površinu valjka grejača.

8. Povucite dve poluge novog grejača prema dole.

9. Gurnite grejač dok ne čujete da je škljocnuo i legao u svoje ležište.
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10. Podignite one dve poluge.

11. Zatvorite pokopac grejača.

12. Zatvorite poklopac za izbacivanje.
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13. Zatvorite poklopac s desne strane.

14. Resetujte brojač u meniju MAINTENANCE MENU/SUPPLIES/REPLACE/FUSER UNIT.
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