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O que é o GoBoard? 
GoBoard é um software de colaboração visual que permite aos professores 

partilhar, anotar e apresentar conteúdos digitais em tempo real a partir de qualquer 

dispositivo. É uma excelente ferramenta interativa que permite aos professores criar 

aulas online para os seus alunos participarem por meio da aplicação de aluno do 

GBoard. As funcionalidades úteis são: 

● Modelos de lições específicas do tema, tais como um quadro branco de 

grelha quadrada para matemática 

● Sondagens e questionários 

● Atalhos para as aplicações mais utilizadas pelos professores 

● Quadro branco avançado 

● Compatibilidade com Miracast, AirPlay e Google Cast 

● Gestão de conteúdo offline 

● Integração com aplicações VC comuns 

● Colaboração com alunos por meio de aplicações gratuitas 

● Partilha do ecrã do aluno por meio de protocolos comuns tais como AirPlay, 

Google Cast e Miracast (suportado por AirServer). 

Há 2 módulos incluídos com o GoBoard:  

A Consola do Professor é o espaço de trabalho onde os professores gerem as 

aulas e preparam as lições. O professor deve então conectar o seu dispositivo ao 

Hub da sala de aula pelo modo Apenas Hub para partilhar a lição com os alunos.  

O Apenas Hub permite que o professor partilhe as suas lições previamente 

preparadas, criadas no modo Apenas Professor, com a sua aula. Os alunos 

ingressam pelo código QR ou introduzindo códigos manualmente. Existe também a 
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opção de iniciar uma "lição instantânea" se for necessário um quadro branco em 

branco. 

O GoBoard pode ser instalado de três maneiras, dependendo da sua infraestrutura 

informática: 

● Apenas Consola do Professor 

● Apenas Hub 

● Combinado da Consola do Professor com Hub 

Apenas Hub – Se a sua infraestrutura tem um PC dedicado e estático em cada sala 

de aula, ligado ao seu ecrã interativo (e os seus professores têm cada um os seus 

próprios computadores portáteis), apenas o Hub precisa ser instalado nesse 

dispositivo.  

Apenas Consola do Professor – Se a sua infraestrutura tiver um PC dedicado e 

estático em cada sala de aula, então apenas a Consola do Professor deve ser 

instalada no portátil do professor. Depois, à medida que o professor se desloca 

entre as salas de aula, liga-se simplesmente ao Hub da sala em que irá ensinar.  

Combinado da Consola do Professor com Hub Se não tiver um PC dedicado e 

estático em cada sala de aula e o professor ligar o seu computador portátil ao ecrã, 

então tanto o Hub como a Consola podem ser instalados no seu computador 

portátil. Isso permite que o professor utilize o seu próprio dispositivo como Hub de 

partilha de lições com os alunos. Existe também a opção de procurar Hubs próximos 

da mesma forma que com o modo Apenas Consola do Professor, no caso de 

algumas salas de aula terem um PC central e outras não. 

Pode alternar entre os modos a qualquer momento. Cada lição tem um quadro 

branco interativo que pode ser personalizado com antecedência (exceto para o 

quadro branco instantâneo que está sempre em branco).  

Nota: Cada modo requer uma chave de licença específica, e cada licença de Hub 

inclui 5 licenças de Consola de Professores. 

Utilizar o GoBoard Education para Professores 
NOTA: A barra de ferramentas vertical azul abaixo é visível no modo Consola do 

Professor e no modo Combinado da Consola do Professor com Hub. 



 

   
 

3 
v1.0 

 

Perfil do utilizador  

 

O seu perfil de utilizador é o primeiro e último nome, tal como apresentado na 

identificação da Consola do Professor. O ícone são as suas iniciais (ver o exemplo 

de John Teacher) e aqui pode encontrar os detalhes da chave da licença. 

 



 

   
 

4 
v1.0 

 

Ícone “Atualizar seu nome”: utilize para editar o seu nome. Note-se que 

esse nome é utilizado pelos alunos para identificar esse Hub quando ligam as suas 

aplicações complementares ou utilizam a funcionalidade de partilha de ecrã. 
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NOTA: Encontrará o mesmo ícone no "Perfil de utilizador" do modo "Apenas Hub" 

para editar o nome do Hub. 
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Consola do Professor  

 

A secção Consola do Professor mostra todas as lições recentes que foram criadas 

pelo professor. 
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Até criar a sua primeira aula, a Consola do Professor aparecerá vazia. 

 

Lição instantânea: utilize para iniciar uma lição instantânea com um quadro 

branco em branco. 

 

Abrir ficheiro: utilizar para iniciar uma lição de abertura de um ficheiro entre: 

ficheiro RMG (formato de armazenamento nativo GoBoard para lições), ficheiro 

Smart Notebook e ficheiro Quadro Branco Interativo. 
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Classes  

 

Uma vez selecionado o ícone “Classes” , é agora possível criar uma classe. 

Clique no ícone “Adicionar uma nova classe” e uma caixa solicitando o nome da 
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nova classe aparecerá. Guardar para criar a nova classe.

 

A classe já foi criada e estará visível na página “Classes”. As classes podem ser 

ordenadas por nome ou data de criação por meio do menu suspenso. 

Uma classe pode ser aberta, editada e eliminada em qualquer altura, selecionando 

os três pontos no canto superior direito do ícone "Classe". Abra a classe clicando 

diretamente no ícone ou por meio do menu de três pontos. 

As lições podem ser guardadas dentro de cada classe. Assim, por exemplo, poderia 

ter uma classe chamada "Matemática do Ano 1". Dentro dessa classe, poderia ter 

lições denominadas "Semana 1 – Adição", "Semana 2 – Multiplicação" etc. 
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Criar uma lição 
 

Depois de ter aberto uma classe, pode agora criar lições para essa classe. 
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As lições podem ser ordenadas por nome ou data de criação. 



 

   
 

13 
v1.0 

 

Após clicar no ícone verde do sinal de mais, aparecerá uma caixa para escrever o 

título da lição, adicionar etiquetas, uma descrição, e escolher o seu tipo de dados do 

quadro branco. 
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A caixa de dados do Quadro Branco permite-lhe escolher entre: Esvaziar (por 

defeito), Importar ficheiro ou Importar modelo (ver a secção Modelos de Lições para 

mais detalhes sobre Modelos de Lições). 
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Introduza o Título, Descrição, Etiquetas, e Dados do Quadro Branco da lição, como 

mostrado aqui: 
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NOTA: É aconselhável introduzir uma etiqueta de identificação com o nome do 

professor, pois todas as lições criadas serão visíveis para todos os professores (se 

a Consola do Professor estiver instalada num PC dedicado e estático). 

Pode iniciar uma lição, editá-la e apagá-la em qualquer altura, selecionando os três 

pontos (destacados a amarelo) no canto superior direito do ícone da lição. Uma vez 

terminada, a lição será criada clicando em "Guardar". 
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Repetir este processo para criar mais lições. 

NOTA: As lições são guardadas automaticamente, pelo que não há botões a premir 

para guardar o seu conteúdo. Basta deixar a lição quando tiver terminado. 

 

Pesquisar lições  

Depois de criar lições, pode aceder a elas utilizando a função 

Pesquisar. 
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Para procurar uma lição específica, clique no ícone "Pesquisa"  e na caixa 

marcada “Pesquisar por título, descrição ou etiqueta...” introduza os detalhes que 

deseja pesquisar. 
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Neste exemplo, "História" foi escrito na caixa de pesquisa, e depois de clicar em 

"Pesquisar", as lições criadas aparecerão. Clique no botão "Limpar" para limpar a 

pesquisa e para pesquisar novamente. 

Existe a opção de "Pesquisar em todas as aulas" para a sua lição, ou se foi criada 

uma lição para uma aula específica, selecione essa aula a partir do menu suspenso. 

Modelos de lições  

Pode utilizar os Modelos de Lições para criar rapidamente planos de 

lições com um formato desejado. Por exemplo, pode escolher utilizar 

certas cores de fundo, um fundo de foto ou um logótipo de escola 

como parte de um modelo.  

 

Selecione o ícone “Adicionar um novo modelo”  para adicionar um modelo.  
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Escreva o nome do modelo dentro da caixa "Nome do Modelo" e clique no botão 

"Importar ficheiro" para selecionar um ficheiro a importar. Pode escolher entre 

ficheiros RMG (formato de armazenamento nativo do GoBoard para lições), ficheiros 

Smart Notebook ou ficheiros IWB (ficheiros de Quadro Branco Interativo), depois 

clique em "Guardar".  

 

  

Um modelo pode ser aberto, editado e eliminado em qualquer altura, selecionando 

os três pontos no canto superior direito do ícone "Lição". Os modelos podem ser 

ordenados por nome ou data de criação por meio do menu suspenso. 
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O modelo será automaticamente adicionado dentro da secção de modelos de lições. 

NOTA: Os modelos são guardados automaticamente, pelo que não há botões a 

premir para guardar o seu conteúdo. Basta terminar a sessão quando tiver 

terminado. 
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Sondagens e questionários  

 

A secção de sondagens pode ser utilizada para criar testes, sondagens e 

questionários que os alunos conectados à aula por meio da aplicação complementar 

podem responder em tempo real.  

As sondagens pré-preparadas podem ser arrastadas e soltas num quadro branco 

para facilitar a partilha com os alunos, e os professores poderão então ver a 

progressão dos alunos como uma percentagem. Após a conclusão, os professores 

podem criar e depois ver um relatório da sondagem para ver as respostas dos 

alunos. As sondagens podem ser ordenadas por nome ou data de criação por meio 

do menu suspenso. Os relatórios podem ser partilhados com os alunos por meio do 

quadro branco, se necessário. 

Criação de uma sondagem 

Ao selecionar o ícone "Sondagens", é possível adicionar uma sondagem ou ver as 

sondagens existentes. Para criar uma nova sondagem, clique no ícone “Adicionar 

uma nova sondagem”  . 
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Introduza o seu "nome da sondagem" escolhido na caixa e depois selecione a caixa 

"Pergunta" para escrever a sua primeira pergunta. O menu suspenso "Tipo de 

sondagem" permite-lhe escolher o tipo de sondagem, neste exemplo por defeito 

"Verdadeiro/Falso" é selecionado. Veja abaixo imagens das outras opções 

disponíveis a partir desse menu. 
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É possível selecionar diferentes tipos de sondagens: Resposta Aberta, 

Verdadeiro/Falso, Escolha Múltipla, Resposta Múltipla, e Sondagem/Opinião.  

Ao selecionar Resposta Aberta, o aluno pode escrever livremente. Verdadeiro/Falso 

e Múltipla Escolha permite ao aluno selecionar apenas uma resposta correta. A 

Resposta Múltipla permite mais do que uma resposta correta, então a 

Sondagem/Opinião é para dar uma opinião com respostas orientadas por 

professores. 
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Clique em "Adicionar pergunta" para introduzir uma pergunta e selecione a caixa 

"Ordem da sondagem" se quiser alterar a posição da pergunta dentro da sondagem. 

Para Múltipla Escolha, as caixas de Resposta Múltipla e de Sondagem/Opinião 

podem ser adicionadas clicando no botão “Adicionar resposta” para cada resposta. 

Para eliminar uma caixa de resposta, clique no ícone "Eliminar resposta" . Uma 

vez concluída a sondagem, clicar em "Guardar". 
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Uma sondagem pode ser editada ou apagada em qualquer altura, selecionando os 

três pontos no canto superior direito do ícone da sondagem. 

 

 

Clique em "Novo" para criar mais sondagens. 
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Exibição de uma sondagem e relatórios de sondagem 

Quando uma sondagem tiver sido criada, o professor pode selecionar uma 

sondagem da secção de sondagem depois de iniciar uma lição. Selecionar a 

sondagem clicando sobre ela e arrastando-a para o quadro branco. A sondagem 

será automaticamente aberta e os alunos conectados verão nos seus dispositivos 

um pedido para preencher uma sondagem.  

 

 

À medida que os alunos conectados à sessão completam cada pergunta, o 

professor verá uma barra de progresso. O professor pode criar um relatório de 

sondagem depois de clicar em "Finalizar sondagem". 
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O professor pode selecionar o relatório do tipo "Agregado", relatório do tipo 

"Detalhado" ou ambos. Como pasta de destino, os relatórios podem ser guardados 

na pasta Sessão ou pode selecionar a pasta de destino. Clicando na pasta Sessão 

e depois em "Criar e fechar", será gerado automaticamente um relatório nessa 

pasta. 
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Pode também selecionar uma pasta de destino no seu PC para a gravação do 

relatório. Como exemplo, pode escolher a pasta "Meus Documentos" como se 

mostra abaixo.  

Para o fazer selecione a pasta "Meus Documentos" e clique na ferramenta de 

verificação para guardar.  

 



 

   
 

32 
v1.0 

 

 

Relatório agregado da sondagem 

Aqui é possível ver o número de participantes e as suas respostas. 

As respostas às perguntas que requerem uma resposta em texto aberto não serão 

incluídas no relatório agregado. 
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Relatório detalhado da sondagem 

Aqui é possível visualizar todas as respostas dos alunos. No exemplo abaixo, 

existem dois participantes. As respostas corretas estão em verde e as incorretas 

estão em vermelho. Para Respostas Abertas e Sondagem/Opinião, as respostas 

estão em preto. 
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Atalhos de aplicações  

Na Consola do Professor, pode adicionar atalhos para aplicações 

utilizadas com frequência. Isso permitirá que aceda a essas 

aplicações sem sair de uma sessão do quadro branco. Os atalhos das 

aplicações podem incluir coisas como uma calculadora, câmara 

fotográfica, ou outros programas armazenados no seu computador. 

Clique no ícone “Atalhos de aplicações”  para adicionar novas aplicações 

arrastando e soltando do seu dispositivo.  
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Pode adicionar aplicações e ficheiros. Se quiser adicionar um ficheiro como uma 

aplicação, tal como um ficheiro do Microsoft Word, terá de o fazer manualmente. 

Clique dentro da caixa marcada "Clique ou arraste e solte aqui para adicionar uma 

nova aplicação" e aparecerá uma caixa para que possa introduzir manualmente a 

informação da aplicação. Para mais ficheiros como aplicações, poderá utilizar o 

botão "Novo" que aparecerá no canto superior direito. Escolha um nome para a sua 

aplicação e escreva-o na caixa de nome. 
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Depois selecionar "Abrir programa ou comando" a partir do tipo a partir do menu 

suspenso.  
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Após selecionar "Abrir programa ou comando", pode "Pesquisar" o seu dispositivo 

para encontrar o ficheiro de aplicação que será adicionado à barra "Comandos", e 

sob a barra "Parâmetros" deve escrever manualmente a localização do ficheiro 

específico que gostaria de utilizar, é parâmetro. 
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Também é possível ordenar as aplicações mais frequentemente utilizadas por nome 

de aplicação ou data de criação do atalho. 
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Se quiser adicionar uma aplicação da Windows Store, em vez disso selecione "Abrir 

aplicação da Windows Store" no menu de Tipo e aparecerá uma caixa chamada 

"Aplicações da Windows Store" com um menu suspenso. Escolha a aplicação do 

menu e depois clique em "Guardar" para adicionar a sua aplicação.  
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Exemplos de aplicações que pode adicionar a partir da Windows Store incluem uma 

calculadora e uma câmara fotográfica. Pode selecionar o botão "Novo" para 

adicionar mais aplicações. Uma aplicação pode ser aberta, editada ou apagada em 

qualquer altura, selecionando os três pontos no canto superior direito do ícone 

"Aplicação".  
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Para escolher um ícone para a sua aplicação, selecione entre esses três ícones 

ou “Selecionar personalizado” para escolher um ícone do seu 

dispositivo. 
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NOTA: As aplicações devem abrir em frente do quadro branco, se as aplicações 

abrirem atrás do quadro branco, recomenda-se uma reinicialização do PC. 

 

 

 

Definições  

  

NOTA: Veja como utilizar “Exportar” no Guia de Instalação GoBoard para 

Professores dentro da seção “Distribuição do Software”. 

Para abrir o seu menu de Definições, clique no ícone da engrenagem localizado no 

canto inferior esquerdo. 

Definições dos modos Consola do Professor e Combinado 

da Consola do Professor com Hub 

Como mencionado no manual de instalação (e neste documento), pode 

instalar tanto a Consola do Professor como o Hub num único PC. Esta 
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secção aborda como fazer alterações às Definições quando a Consola 

do Professor e o Hub residem no mesmo computador. 

Geral 

Aqui pode escolher o seu idioma, a execução e as definições de pastas. 

 

Idioma da interface 

O inglês é a língua por defeito; pode escolher uma delas: 

1. Inglês (Reino Unido) 

2. Inglês (Estados Unidos) 

3. Italiano (Itália) 

4. Espanhol (Espanha) 

5. Português (Portugal) 

6. Francês (França) 

7. Francês (Canadá) 

8. Alemão (Alemanha) 

9. Dinamarquês (Dinamarca) 

10. Holandês (Países Baixos) 

11. Finlandês (Finlândia) 

12. Norueguês (Noruega) 

13. Sueco (Suécia) 

 

Idioma de comandos de voz  

 

GoBoard oferece suporte a: 

1. Inglês (Reino Unido) 

2. Inglês (Estados Unidos) 

3. Italiano (Itália) 

4. Português Brasileiro (Brasil) 

5. Alemão (Alemanha) 

6. Espanhol (Espanha) 

7. Francês (França) 

8. Japonês (Japão) 

9. Chinês  

10. Chinês Simplificado 

Instale a partir do Windows os idiomas preferidos entre estes idiomas listados, feche 

e reabra o GoBoard e verá no menu suspenso os idiomas instalados a partir do 

dispositivo.  

Quando instalar esses idiomas no sistema operativo, eles aparecerão na lista de 

definições de "Idioma dos comandos de voz". 
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Idioma de reconhecimento de fala (fala para texto) 

Quando adiciona um texto ao quadro branco, tem a possibilidade de ativar o 

comando: "Reconhecimento de fala". 

 

Instale os idiomas preferidos a partir do Windows, feche e reabra o GoBoard e no 

menu suspenso "Idioma de reconhecimento de fala" encontrará os idiomas 

instalados a partir do dispositivo. 

Idioma de reconhecimento de escrita à mão 

Quando desenha um texto no quadro branco utilizando a opção "Laço", tem a 

possibilidade de converter o desenho em texto (Para texto). 

 

Precisa instalar o Pacote de idiomas do Windows 10 (além do idioma nativo/por 

defeito do sistema), selecionar a funcionalidade de escrita à mão relacionada e 

definir o idioma desejado como o idioma por defeito para a IU do Windows. 

Selecione o botão Iniciar e selecione Definições > Hora e idioma > Idioma.  
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Em Idiomas preferidos, selecione Adicionar um idioma preferido. 

 

Em Instalar as funcionalidades de idioma, selecione Escrita à mão no idioma 

que selecionou para descarregar e, de seguida, selecione Instalar. 
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Consola do Professor 
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Combinado da Consola do Professor com Hub 
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Sessão atual: este ícone fica visível quando uma lição está em andamento. 
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 Terminar sessão: selecione o ícone se quiser terminar a lição. 

 

Feche o GoBoard para Professores: clique no botão “X” no canto superior 

direito para fechar o GoBoard para Professores. Ser-lhe-á pedido que confirme o 

encerramento. 

 

 

Quadro branco 
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Escolha a página inicial por defeito do navegador introduzindo o seu URL na caixa 

e, de seguida, escolha o tamanho desejado do navegador no menu suspenso.  

É também possível selecionar o número máximo de navegadores e elementos por 

página, o tamanho/qualidade de exibição dos documentos (DPI), e a posição de 

captura de ecrã a partir do menu suspenso. 

 

Escolha o tamanho das suas ferramentas de desenho (caneta, marcador, marcador 

de texto, borracha, punção) e o seu tempo de atraso. 
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Para além de guardar planos de aula diretamente no seu computador, também pode 

optar por guardar ficheiros no seu local de armazenamento baseado na nuvem. Isto 

é especialmente útil se o Hub e a Consola do Professor estiverem num único PC. 

Armazenar ficheiros na sua conta na nuvem permite-lhe gerir melhor os seus 

ficheiros quando há várias pessoas a utilizar o mesmo sistema GoBoard. Pode 

conectar o seu armazenamento na nuvem escolhido por meio do Gestor de 

Conteúdos nas definições de tamanho das ferramentas de Desenho. 

 

  

 



 

   
 

52 
v1.0 

 

 

 

Correio eletrónico 

Se desejar conectar a sua caixa de correio eletrónico para enviar recapitulações 

diretamente do GoBoard, poderá ter de contactar o seu Gestor de Rede/IT para 

completar esta ação para si. 

 

Servidor SMTP: introduza na caixa um servidor SMTP válido. Por exemplo: smtp-

mail.outlook.com. 

 

Remetente de correio eletrónico por defeito: introduza um endereço de correio 

eletrónico válido. 

 

Palavra-passe: introduza a palavra-passe do endereço de correio eletrónico escrito 

na caixa “Remetente de correio eletrónico por defeito”. 

 

Porta: introduza a porta correta. 

 

Utilizar SSL: ative a sinalização "Utilizar SSL" para utilizar uma conexão SSL 

(Secure Sockets Layer). 
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Depois de concluir os detalhes, clique em "Testar definições SMTP". 

Se as credenciais introduzidas estiverem corretas, verá esta mensagem: 

 

Se as credenciais introduzidas não estiverem corretas, verá esta mensagem: 

 

 

Videoconferência 

O GoBoard é compatível com a maioria das aplicações de software 

de videoconferência de topo. Pode utilizar o separador 

Videoconferência para criar atalhos para a sua solução de 

conferência favorita. (Nota: Os pedidos de vídeoconferência podem 
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requerer uma licença/conta de utilizador válida que não está incluída 

no GoBoard). 

 

 

 

Sistema de videoconferência 
 

Para configurar o seu sistema de videoconferência por defeito, tem 2 opções. 

Ativar sistemas de videoconferência por meio de weblink 

O sistema de videoconferência da sua escolha só é acessível por meio de um 

weblink. 

Clique no ícone do sistema de videoconferência escolhido no menu de Definições 

de Videoconferência, e na caixa de Comando da Conferência introduza o link para o 

seu perfil no sistema escolhido. Veja aqui abaixo o exemplo de GoToMeeting como 

o sistema que escolheu. 
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Ativação de sistemas de videoconferência instalados no 

seu dispositivo 

O sistema de videoconferência da sua escolha já está instalado no seu dispositivo. 

Clique no ícone "Sistema de Videoconferência" escolhido no menu de Definições de 

Videoconferência e o ícone "Sistema" aparecerá automaticamente na barra de 

menu do lado esquerdo do seu GoBoard. Veja aqui abaixo o exemplo do Skype 

como o sistema que escolheu. 

Nota: O sistema de videoconferência da sua escolha já deve estar instalado no seu 

dispositivo. 

 

Skype 

 

Aqui podemos ver o ícone do Skype a partir do menu Sessão Atual. 
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Aqui podemos ver o ícone do Skype a partir do quadro branco. 

NOTA: A barra cinzenta no topo é uma barra de ferramentas. Os utilizadores podem 

clicar sobre ela para ver outras opções. 
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Para abrir o Skype, clique no seu ícone e aparecerá a caixa de início de sessão. 

Depois de iniciar sessão, poderá utilizar a sua conta Skype com o GoBoard. 

 

 

O sistema VC preferido será aberto para que o utilizador introduza os dados da sua 

conta (se necessário). 

Cópias de segurança 

Ao clicar no separador Cópias de Segurança, pode definir os seus ficheiros para 

serem guardados na sua conta Google Drive. 
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A cópia de segurança guarda dados tais como lições, modelos e sondagens. 

Clique no menu suspenso “Modo de Cópias de Segurança/Restaurar” para 

selecionar o modo de cópias de segurança/restaurar por defeito. Pode escolher 

entre Sincronizar (espelho) ou Copiar (novo e atualizar).  

Sincronizar significa que uma cópia das suas lições, modelos e sondagens será 

guardada na sua conta Google juntamente com quaisquer ações tomadas. Por 

exemplo, se criar duas lições no GoBoard, e eliminar uma delas, ao selecionar 

Sincronizar, a lição eliminada não estará na sua conta Google. 

Copiar significa que uma cópia das suas lições, modelos e sondagens será 

guardada na sua conta Google. Por exemplo, se criar duas lições no GoBoard, 

selecione “Sincronizar”. Depois de sincronizar, apaga uma dessas lições no 

GoBoard. Depois selecione "Copiar" mas a lição apagada permanecerá na sua 

conta Google porque a ação de eliminar a lição aconteceu depois de sincronizar 

ambas as lições com a sua conta. 
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Clique no menu suspenso “Lembrete de cópias de segurança na inicialização” 

para selecionar a frequência do lembrete. 

 



 

   
 

60 
v1.0 

 

Diagnóstico do sistema 

NOTA: A função de diagnóstico do sistema só está presente nas definições dos 

modos "Combinado da Consola do Professor com Hub" e "Apenas Hub". 

A funcionalidade de diagnóstico do sistema é utilizada para executar testes para 

verificar o funcionamento correto de algumas funções. A partir do modo "Apenas 

Hub" e do modo "Combinado da Consola do Professor com Hub", é possível 

executar os testes clicando em "Começar autodiagnóstico". A partir das aplicações 

de aluno de iOS e Android é possível fazer scan deste código QR abaixo para 

executar os testes a partir das aplicações. 
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Se os testes forem bem-sucedidos, verá o ícone “Teste bem-sucedido” , se os 

testes apresentarem um erro, verá o ícone “Erro” . 
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Sobre 

Selecione “Sobre” para ver a versão do seu software. 
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Suporte 

Se precisar de suporte técnico, clique no link de suporte técnico da Epson que se 

encontra abaixo. 
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Definições do Hub 

Pode instalar o GoBoard em modo Apenas Hub num computador que esteja 

permanentemente ligado ao seu ecrã. No modo Apenas Hub, o ícone de definição 

da engrenagem está localizado no canto inferior direito do visor. 
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No modo Apenas Hub pode encontrar as suas definições de palavra-passe, botão 

Ocultar Definições e sinalização de modo Quiosque. O modo Quiosque impede a 

interação e atividades do utilizador no dispositivo fora do âmbito de execução do 

software. 

Geral 

Idioma da interface 

O inglês é a língua por defeito; pode escolher uma delas: 

1. Inglês (Reino Unido) 

2. Inglês (Estados Unidos) 

3. Italiano (Itália) 

4. Espanhol (Espanha) 

5. Português (Portugal) 

6. Francês (França) 

7. Francês (Canadá) 

8. Alemão (Alemanha) 

9. Dinamarquês (Dinamarca) 

10. Holandês (Países Baixos) 

11. Finlandês (Finlândia) 

12. Norueguês (Noruega) 

13. Sueco (Suécia) 

 

Idioma de comandos de voz  

 

GoBoard oferece suporte a: 
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1. Inglês (Reino Unido) 

2. Inglês (Estados Unidos) 

3. Italiano (Itália) 

4. Português Brasileiro (Brasil) 

5. Alemão (Alemanha) 

6. Espanhol (Espanha) 

7. Francês (França) 

8. Japonês (Japão) 

9. Chinês  

10. Chinês Simplificado 

Instale a partir do Windows os idiomas preferidos entre estes idiomas listados, feche 

e reabra o GoBoard e verá no menu suspenso os idiomas instalados a partir do 

dispositivo. 

Quando instalar esses idiomas no sistema operativo, eles aparecerão na lista de 

definições de "Idioma dos comandos de voz". 

Idioma de reconhecimento de fala (fala para texto) 

Quando adiciona um texto ao quadro branco, tem a possibilidade de ativar o 

comando: "Reconhecimento de fala". 

 

Instale os idiomas preferidos a partir do Windows, feche e reabra o GoBoard e no 

menu suspenso "Idioma de reconhecimento de fala" encontrará os idiomas 

instalados a partir do dispositivo. 

Idioma de reconhecimento de escrita à mão 

Quando desenha um texto no quadro branco utilizando a opção "Laço", tem a 

possibilidade de converter o desenho em texto. 
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NOTA: Consulte a página 42 para ler como instalar os idiomas. 
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Quadro branco 
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Escolha a página inicial por defeito do navegador introduzindo o seu URL na caixa 

e, de seguida, escolha o tamanho desejado do navegador no menu suspenso.  

É também possível selecionar o número máximo de navegadores e elementos por 

página, o tamanho/qualidade de exibição dos documentos (DPI), e a posição de 

captura de ecrã a partir do menu suspenso. 

 

Escolha o tamanho das suas ferramentas de desenho (caneta, marcador, marcador 

de texto, borracha, punção) e o seu tempo de atraso. 
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Correio eletrónico 

Para ler a explicação, consultar a página 50 deste guia. 
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Videoconferência 

Para ler a explicação, consulte a página 51 deste guia. 
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Diagnóstico do sistema 

A funcionalidade de diagnóstico do sistema é utilizada para executar testes para 

verificar o funcionamento correto de algumas funções. A partir do modo "Apenas 

Hub" e do modo "Combinado da Consola do Professor com Hub", é possível 

executar os testes clicando em "Começar autodiagnóstico". A partir das aplicações 

de aluno de iOS e Android é possível fazer scan deste código QR abaixo para 

executar os testes a partir das aplicações. 
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Se os testes forem bem-sucedidos, verá o ícone “Teste bem-sucedido” , se os 

testes apresentarem um erro, verá o ícone “Erro” . 
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Sobre 

Selecione “Sobre” para ver a versão do seu software. 
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Suporte 

Se precisar de suporte técnico, clique no link de suporte técnico da Epson que se 

encontra abaixo. 
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Modo Apenas Consola do Professor 
Esta secção explica como utilizar a Consola de Professores, quando está instalada num 

computador diferente do GoBoard Hub. 

 

No modo Consola do Professor, pode ver as suas lições recentes e selecionar qual 

"Abrir" clicando no botão azul. Se ainda não tiver estabelecido quaisquer classes ou 

lições, a consola terá este aspecto: 
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Para saber como organizar classes ou lições, consulte a página 8 deste guia. 

Uma vez montada uma classe, a Consola do Professor aparecerá como se mostra 

abaixo. 

 

No modo Consola do Professor, pode ver as suas lições recentes e selecionar qual 

"Abrir" clicando no botão azul. 
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Aqui pode abrir o seu quadro branco ou procurar um Hub para partilhar a sua lição 

com os alunos na classe. Clique no botão "Abrir quadro branco" sob o menu do 

quadro branco no lado esquerdo do visor para abrir uma sessão do quadro branco a 

partir da consola. Quando o quadro branco é selecionado, o quadro branco será 

aberto mas não será possível partilhar a sessão do quadro branco com outros 

dispositivos na classe. 

Para partilhar uma sessão de quadro branco com outros na classe, selecionar o 

"Botão Iniciar" no menu de Colaboração do lado direito do visor. A Consola 

começará a procurar os Hubs mais próximos. Quando vir o Hub a que quer 

conectar-se, pode fazê-lo clicando nele. 
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Uma vez descoberto um Hub, pode escolher armazenar o Hub na Consola se este 

for um Hub ao qual se conectará frequentemente. 
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Para armazenar o Hub da sala de aula, clique na estrela branca ao lado do nome do 

Hub, a estrela vai ficar azul e será armazenada. 
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Todos os Hubs disponíveis serão listados, ou detalhes do Hub podem ser 

adicionados selecionando "Adicionar Hub". É possível fazer scan do código QR ou 

escrever o IP ou endereço do Hub.  

 

Uma vez encontrado um Hub, clique em "Conectar", e a página abaixo será vista: 
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Modo Hub 
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Os alunos e professores podem armazenar o Hub da classe para utilização futura 

ao fazer scan do código QR visível na caixa com a mensagem "Fazer scan para 

armazenar o Hub da classe". 

NOTA: Recomenda-se a utilização de um nome claro e descritivo para o Hub. Evitar 

um nome genérico como "Projetor EPSON". Recomenda-se a utilização de nomes 

muito específicos como "Classe XYZ". Isso assegurará que os professores iniciem a 

lição no Hub correto e não numa classe diferente. 

 

Clique no ícone “Aplicações”  se quiser ver todas as suas aplicações abertas. 

 

Clique no ícone “Aplicações” para abrir a lista de aplicações que adicionou.  
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NOTA: Verá o ícone "Aplicações" apenas se tiver previamente adicionado 

aplicações da secção "Atalhos de aplicações". 

 

Se optar por "Iniciar lição instantânea", os alunos poderão conectar-se ao fazer scan 

do código QR ou introduzindo os códigos de acesso manualmente: 
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Se tiver uma lição existente, pode transferi-la para um Hub com a função de 

descoberta do Hub ou fazer scan do código QR ou pode importar uma lição de um 

ficheiro, como pode ver abaixo: 

 

Pode importar uma lição de um ficheiro RMG (formato de armazenamento nativo 

GoBoard para lições), um ficheiro Smart Notebook ou um ficheiro IWB (ficheiro 

Quadro Branco Interativo). 
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Na imagem abaixo pode ver como fica o Hub depois de um professor ter transferido 

uma lição para o Hub. 

 

 

 

NOTA: Antes de transferir uma lição da Consola do Professor para o Hub, selecione 

"Transferir lição" no visor Hub/primário, caso contrário, essa mensagem aparecerá 

na Consola do Professor: 
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Embora não seja recomendado, pode desativar a visualização dessa mensagem na 

Consola do Professor, a partir do menu de Definições do modo Hub ativar esta 

opção: "Desativar verificação da página do Hub". Neste caso, a aula será transferida 

da Consola do Professor para o Hub mesmo sem primeiro clicar em "Transferir 

lição" a partir do modo Hub. 

 

NOTA: Para sair da aplicação selecionar e manter "GoBoard" no topo do ecrã, verá 

a mensagem "Sair da aplicação". Selecione “Sim” para confirmar a saída. 
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Três maneiras de se conectar a um Hub 
 

1. Descoberta do Hub: utilize esta funcionalidade para procurar Hubs próximos 

aos quais se conectar ao utilizar o modo Apenas Consola do Professor ou 

Combinado da Consola do Professor com Hub. 
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2. Fazer scan do código QR: utilize esta funcionalidade para fazer scan do 

código QR do Hub para transferir a sua lição para o Hub (a partir do modo 

Apenas Consola do Professor ou Combinado da Consola do Professor com 

Hub). 

 

 

 

3. Introduza o IP ou endereço do Hub: introduza manualmente o IP ou 

endereço do Hub para conectar e transferir a sua lição para o Hub. 
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Consola do Professor Combinada com o Hub  
Esta secção fornece instruções para quando o software do Hub e a Consola do Professor 

são instalados no mesmo computador. 

O modo Combinado da Consola de Professores com Hub permite a utilização da 

Consola de Professor como um Hub. Na área da Consola do Professor , abra a 

lição que quer iniciar. Se ainda não criou uma lição, consulte a página 8 sobre como 

criar classes e lições. 

 

Se pretende partilhar uma lição com dispositivos conectados na sala, deve primeiro 

conectar-se ao Hub. Pode selecionar "Iniciar" para utilizar o seu dispositivo como 

Hub, ou utilizar "Mudança de Hub" para localizar outros Hubs próximos. 
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Se optar por "Mudança de Hub", o GoBoard procurará todos os Hubs próximos. 
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Todos os Hubs encontrados serão listados. Clique em “Conectar” ou introduza 

manualmente os detalhes do Hub, selecione "Adicionar Hub" e introduza o IP ou 

endereço do hub na caixa, ou faça scan do código QR. Clique na estrela branca ao 

lado do nome do Hub para armazenar o Hub da classe para utilização futura. 

Quando a estrela fica azul, significa que o Hub da classe foi armazenado. Se quiser 

remover o Hub da classe, clique na estrela azul. Ele ficará branco novamente e o 

Hub da classe será removido. 
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Depois de se conectar como Hub ou a um Hub, pode utilizar o quadro branco 

interativo na sua aula. Após clicar em “Iniciar”, clique em “Abrir quadro branco”. Os 

alunos poderão ver o quadro branco e o que o professor está a escrever/desenhar 

no próprio dispositivo do aluno. Se escolher “Iniciar”, o código QR do Hub ficará 

visível para os alunos (veja as imagens abaixo). 
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Os alunos estarão no modo apenas leitura, a menos que o professor forneça acesso 

de leitura/escrita a partir da Consola do Professor. Para o fazer, selecione o nome 

do aluno da lista de dispositivos conectados e mova o botão para a direita para 

permitir o acesso à escrita. Em alternativa, o acesso por escrito também pode ser 

concedido uma vez iniciada a aula, clicando no botão de partilha no quadro 

branco e selecionando o aluno com o qual pretende conceder o acesso. 

Por favor, note que apenas quatro (4) alunos podem ter acesso por escrito de cada 

vez. 
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Remova um aluno clicando neste ícone . 

 

Utilização do quadro branco 
NOTA: O quadro branco abre sempre no ecrã primário. Ao utilizar o modo 

Combinado, é necessário configurar o seu computador para definir o projetor como 

ecrã primário. 

GoBoard dispõe de um quadro branco eletrônico incorporado. Esta secção cobrirá 

as várias ferramentas e funcionalidades do quadro branco. 
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Na parte superior do quadro branco, há uma barra horizontal. Esta é uma barra de 

ferramentas que fornece ao utilizador características adicionais não disponíveis na 

barra de ferramentas inferior. 

 

Quando clicado, o menu abaixo será aberto. NOTA: A barra horizontal será visível 

mesmo que minimize o seu quadro branco. 

 

 Quadro branco: utilize para abrir e fechar o quadro branco.  
 

 Captura de área: para converter uma área do quadro branco numa 
imagem, clique no ícone “Captura de área” e selecione e arraste a parte do 
quadro branco que deseja converter numa segunda imagem. Assim que a área for 
definida, clique em “Capturar” e uma segunda imagem aparecerá um pouco 
menor. 
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 Captura de ecrã: utilize para criar capturas de ecrã. Se quiser fazer uma 
imagem do exterior do quadro branco, localize a barra horizontal visível na parte 
superior central do seu ecrã para reabrir o menu. A captura de ecrã aparecerá 
automaticamente no quadro branco. 
 

Câmara: utilize para tirar fotos ou gravar vídeos para adicionar ao quadro 
branco. Para obter instruções, consulte a página 101. 
 

  
 
 

Aplicações: utilize para aceder às suas aplicações. O ícone "Aplicações" 
só fica visível se houver aplicações disponíveis para utilização. 
 

Gravação: permite gravar um vídeo para adicionar ao quadro branco.  
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Antes de gravar, ser-lhe-á pedido que selecione uma pasta onde guardar o vídeo, 

e depois de o guardar, o vídeo poderá ser encontrado dentro do gestor de 

conteúdos. 

 

Temporizador: utilize para ativar o temporizador e o cronómetro. 
 

  
 

Para ativar o temporizador, pode introduzir as horas, minutos e segundos dentro 

das caixas, depois clicar no botão "Executar". 
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Ícone "Redefinição": utilize para redefinir a hora. 

Ícone "Pausa": utilize para pausar o tempo. 
 
Para ativar o cronômetro, ativar a sinalização do cronómetro e depois clicar no 

botão “Executar”. 

 

 
 

 
 
 
 
 

Apresentação sem fios: O software GoBoard apresenta a tecnologia 
AirServer, uma aplicação de visualização sem fios que permite aos alunos e 
professores lançar/espelhar conteúdos de Chromebooks, Android, PCs e 
dispositivos iOS para projetores e monitores de ecrã plano. Para utilizar esta 
funcionalidade, certifique-se de que os dispositivos que quer lançar estão ligados 
à mesma rede do dispositivo do Hub.  
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Para utilizar esta funcionalidade, selecione o ícone "Apresentação" localizado na 

parte superior do menu do Quadro Branco. Quando o ícone "Apresentação" é 

selecionado, o ícone aparecerá verde. O ícone verde indica que o GoBoard está 

pronto para receber conteúdo de dispositivos sem fios. Quando a função de 

apresentação está ativa, os utilizadores podem exibir conteúdos de até 4 

dispositivos em simultâneo. 

 
NOTA: O ícone de apresentação só é visível se a aplicação AirServer tiver sido 

instalada no momento em que o GoBoard foi instalado. 

 

 Terminar sessão: utilize para terminar as sessões e a lição será 
interrompida. 
 

Câmara de documentos 
Selecione “Câmara” e a câmara do seu dispositivo será ativada. Escolha tirar uma 

foto ou gravar um vídeo para adicionar ao quadro branco. 

 

 
 

Ícone "Troca de câmara": utilize para trocar a câmara. NOTA: O ícone é 
ativado se vários dispositivos de entrada de vídeo forem encontrados. Por 
exemplo, se o software não for compatível com a webcam, pode trocar para uma 
câmara de vídeo diferente. 
 
 
 

 Ícone "Maximizar": utilize para aumentar a janela. 
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Clique no ícone "Foto"  para tirar uma foto. 
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Quando tira uma foto, a mensagem “Enviar para o quadro branco” é exibida. 

Clique nela para adicionar a sua foto ao quadro branco. 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

Clique no ícone "Câmara de vídeo"  para gravar um vídeo. 
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O vídeo começará a ser gravado. 

 
 
Depois de interromper o vídeo, a mensagem “Enviar para quadro branco” 
aparecerá. Clique nela para adicionar o seu vídeo ao quadro branco. 
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No canto superior direito, o ícone "Minimizar" está visível, clique nele para 

fechar o quadro branco. 
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Clique no ícone “Abrir páginas” para adicionar , clonar , selecionar 

ferramentas de fundo ou eliminar uma página. 

 

Selecione a página com a ferramenta de verificação  e clique em “Clonar 

página”  para duplicá-la.  
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Clique no ícone "Ferramentas de fundo"  para escolher a cor da página e 

adicionar fundos alinhados ou quadrados. Para escolher uma imagem já guardada 

no seu dispositivo, clique no ícone "Fundo" como pode ver abaixo: 

 

Selecione e arraste o fundo da sua escolha para o quadro branco, caso contrário 

selecione o fundo e depois clique no ícone "Definir como fundo". Neste exemplo, o 

primeiro fundo foi adicionado. Ver as imagens a seguir. 
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Para remover o fundo adicionado, clique no ícone "Abrir páginas", depois em 

"Ferramentas de fundo" e depois no ícone "Remover fundo" . 

 

 

Assim que o professor iniciar uma lição, o ícone "Partilhar sessão" ficará 

visível.  

Clique no ícone "Partilhar sessão" para partilhar a sua lição por meio do código QR 

ou dos códigos de acesso. Aqui os professores podem ver todos os alunos 

participantes. 
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O ícone "Ferramentas de tinta" permite a seleção de caneta, pincel ou marcador 

de texto. O seletor horizontal muda o tamanho do traço. 

 

Se for selecionado o modo "Mão", significa que pode desenhar e mover-se com os 

dedos e as canetas. 

 

Se for selecionado o modo "Caneta" significa que se pode desenhar com canetas e 

mover objetos com os dedos. 
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Clique no ícone "Cor"  para ver a barra de cores, onde é possível escolher a cor 

da sua escrita. 

 

Ícone "Borracha": mude para uma borracha e selecione o tamanho da 

borracha. 

  

Para adicionar conteúdo, abra um navegador, adicione uma nota, adicione texto, 

adicione uma forma ou uma sondagem, clique no ícone"Elementos" . 
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Gestor de Conteúdos 

O Gestor de Conteúdos mostra todos os documentos que podem ser selecionados, 

arrastados e largados no quadro branco. Pode adicionar OneDrive , Dropbox  

e Google Drive  ao seu Gestor de Conteúdos. Aqui está um exemplo de uma 

conta Google Drive que foi adicionada.  

 

Também é possível adicionar uma pasta da rede do mapa clicando no ícone da 

"Pasta da rede do mapa" . Introduza o URL da Rede, o utilizador da Rede e a 

palavra-passe da Rede, depois clique na caixa de verificação para adicionar a pasta 

da rede do mapa no Gestor de Conteúdos. 
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Pesquisa na web: utilize para adicionar imagens, vídeos e weblinks ao quadro 

branco.  
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Ícone "Navegador" 

O ícone "Navegador" permite que abra o seu navegador por defeito dentro do 

quadro branco. 

A página inicial pode ser especificada na Consola do Professor. 

 

Ícone "Nota" 

Ao clicar no ícone "Nota", uma nota adesiva aparecerá no quadro branco. 
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Ícone "Texto" 

Para introduzir texto no quadro branco, clique no ícone "Texto" e um menu de três 

pontos aparecerá. 

 

Ícone "Forma" 

Para introduzir uma forma no quadro branco, clique no ícone "Forma" e selecione a 

forma desejada nas opções que aparecem. 

 

 

Ícone "Sondagem" 

As sondagens criadas anteriormente estarão visíveis aqui. Se nenhuma sondagem 

foi criada, a mensagem “Sondagens está vazio” estará presente. 
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Este ícone é chamado de “Laço”, aqui abaixo está um exemplo de como 

funciona: 
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Desenhe um sol no quadro branco e selecione o ícone "Laço". 

 

Circunde o sol e um menu aparecerá. Selecione o ícone “Desenho automático” 

. 

NOTA: Selecione “Aplicar” para aplicar as alterações, selecione “Cancelar” para 

voltar à posição por defeito. Se desenhar palavras, pode convertê-las em texto, 

selecionando "Para texto". Se desenhar formas, pode convertê-las em formas 

precisas, selecionando "Para forma". Se quiser eliminar o que desenhou, selecione 

"Eliminar".  
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De seguida, selecione a imagem preferida nas opções que aparecem. Clique no 

sinal de verificação e o desenho escolhido aparecerá no quadro branco. 
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Clique no ícone "Teclado"  para introduzir um texto ou escreva uma 

mensagem de chat. 

 

 

Clique no menu de três pontos e verá as seguintes opções: 
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Ícone de comando de voz: utilize para comandar o seu quadro branco com a 

sua voz. Quando clicado, o ícone mudará de preto para vermelho e um microfone 

azul aparecerá. Isso significa que o comando de voz começou a ouvir. 

 

Lista de comandos de voz: 

1. Ajuda (para ver a lista de comandos de voz) 

2. Caneta 

3. Marcador 

4. Borracha 

5. Marcador de texto 

6. Cor preta 

7. Cor verde 

8. Cor vermelha 

9. Cor amarela 

10. Cor branca 

11. Cor azul 

12. Quadro branco 

13. Fechar o quadro branco 

14. Limpar página (para limpar o conteúdo do quadro branco) 

15. Criar recapitulação 

16. Captura do ecrã 

17. Captura do ecrã 

18. Teclado 

 

 

Ícone "Impressão da página" : utilize para imprimir a página selecionada. 

Ícone "Criar recapitulação": utilize para criar uma recapitulação em PDF ou 

ficheiro ZIP. 

Ícone "Criar RMG": utilize para criar um ficheiro RMG. Ao contrário de um 

ficheiro PDF que é um ficheiro de documento achatado, um ficheiro RMG é um 

formato de ficheiro dinâmico que permite aos utilizadores guardar uma lição de 

quadro branco para que esta possa ser aberta e editada. 
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Aplicações: utilize para ver todas as suas aplicações abertas. 

 

Ícone "Chat": o professor pode decidir enviar uma mensagem de chat para 

um aluno específico ou para toda a turma. 

 

Além de enviar mensagens de texto, o professor também pode enviar a toda a 

classe ou ao aluno alguns elementos, clicando no ícone de itens de chat .  

Selecione o seu elemento preferido e clique em "Importar ficheiro" para enviar o 

item para o chat. 
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O professor também pode gravar mensagens de voz clicando no ícone “Gravação 

de microfone” , clicar novamente no mesmo ícone para enviar a mensagem de 

voz para o chat.  

 

Submenus e ferramentas do quadro branco 
Ao introduzir imagens, textos, vídeos e outros objetos no quadro branco, está 

disponível um conjunto de submenus e ferramentas para gerir o conteúdo. 

 

NOTA:  

1. Clique no elemento para visualizar o menu. 

2. Três pontos: selecione o menu de três pontos para ver mais opções.   
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Menu do Navegador:  

  

 

Menu de Nota:   

 

 

Menu de Texto:   

 

 

Menu de Imagem:  
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NOTA: O menu de Forma é igual ao menu de Imagem. 

 

Menu de Vídeo:    

 

 

Menu de Documento PDF:   

  

 

 

  

 

Abrir: clique no ícone "Abrir" para abrir o elemento (página do navegador, 
texto, imagem, vídeo, documento PDF).  
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Enviar por correio eletrónico: para enviar por correio eletrónico o 
elemento (página do navegador, nota, imagem, vídeo, documento PDF).   

NOTA: O ícone “Enviar por correio eletrónico”  só fica visível se as 
definições de SMTP tiverem sido definidas antes na seção de definições de 
“Correio eletrónico”. 

Clonar: para clonar o seu elemento (página do navegador, nota, texto, 
imagem, vídeo, documento PDF).  

Clonar como imagem: para clonar o seu elemento como uma 
imagem (página do navegador, vídeo, documento PDF).  

Enviar para trás: para enviar o seu elemento para o fundo. O seu 
elemento estará agora por detrás dos outros elementos presentes no quadro 
branco (página do navegador, nota, texto, imagem, vídeo, documento PDF). 

Reorganizar: quando o elemento é selecionado, um pequeno círculo 
aparecerá no canto superior esquerdo do seu elemento. Ao selecioná-lo e arrastá-
lo, o elemento pode ser girado no ângulo que quer. Para voltar ao ângulo original, 
selecione novamente o elemento e clique em "Reorganizar" (página do 
navegador, nota, texto, imagem, vídeo, documento PDF). 

Ecrã inteiro: para ver o elemento em ecrã inteiro (página do navegador, 
nota, imagem, vídeo, documento PDF).  

 

NOTA: Quando um elemento está no modo ecrã inteiro, para sair do modo ecrã 
inteiro faça duplo clique no elemento ou clique na barra de ferramentas na parte 
inferior do item e selecione "Sair do ecrã inteiro". 
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Navegar:  

1. quando este ícone é selecionado, é possível navegar na página da web 
diretamente do quadro branco (um botão com três pontos aparecerá). De 
seguida, para introduzir um URL no navegador no quadro branco, clique no 
botão de três pontos. Introduza o seu endereço web desejado e entre. Para 
sair desta opção, clique no botão de três pontos, depois em “Mover” e não 
conseguirá navegar na página do navegador.  
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2. para visualizar uma página em PDF por página, clique em "Navegar" e um 
botão de três pontos aparecerá. Deslocar ou utilizar os dedos para virar as 
páginas. Para sair desta opção, clique no botão de três pontos, depois em 
“Mover” e a caixa do menu de Navegador desaparecerá.   

Eliminar: para eliminar o elemento (página do navegador, nota, texto, 
imagem, vídeo, documento PDF).  

Privado: para ocultar o elemento dos participantes utilizando a aplicação 
complementar (página do navegador, nota, texto, imagem, vídeo, documento 
PDF).  

Setas duplas: para voltar ou avançar durante a navegação (página do 
navegador).  

Ícone "Página inicial": para retornar à página por defeito do 
navegador.  

Ícone "Atualizar": para atualizar o navegador (página do navegador).  

 

Fundo:  

1. utilize para alterar a cor de fundo da sua nota. 

 

2. utilize para alterar a cor de realce do fundo da sua caixa de texto. 

 

 Primeiro plano: utilize para alterar a cor do seu texto.  

 

 Mover: para mover o texto, a página do navegador e o documento 
PDF.  
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 Reconhecimento de fala: utilize para ditar a fala para texto. Uma vez 

selecionado, o seu discurso será convertido em texto. Fale pausadamente e com 
clareza. Para interromper o ditado, clique no botão de três pontos e clique em “Parar 
fala”.  

 

  Editar/Guardar: utilize para editar ou guardar texto. Uma vez que o 

texto foi editado, clique no botão de três pontos para guardar o texto.  

 

 

Reproduzir: clique no botão Reproduzir e o vídeo começará a ser 
reproduzido em ciclo.Para interromper o ciclo, clique em Pausar.  

 

Áudio: utilize para desativar o áudio. Clique novamente para reativar o áudio 
(vídeo).  

 

 NOTA: para redimensionar um elemento no quadro branco, utilizar o quadrado no 

canto inferior direito para aumentar ou reduzir.  
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Verificação de saúde do sistema 
Se tiver um problema de conexão ao se conectar à sessão do quadro branco, verá um 

ícone vermelho “Desconectado” no canto superior direito do ecrã. 

Quando o volume de áudio do seu dispositivo estiver totalmente desativado, verá um 

ícone vermelho “Mudo”  no canto superior direito do ecrã. 

Quando o volume de áudio do seu dispositivo for inferior a 20% , verá o ícone “Volume 

baixo”  . 

Também pode ver este erro: “Ocorreu um erro ao enviar a solicitação.”. Clique em “Ativar” 

ao lado da caixa Chave de Licença. Volte a conectar o seu dispositivo para resolver este 

problema. 
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Resolução de problemas 
 

Não consigo utilizar a funcionalidade de apresentação sem fio. 

 

GoBoard utiliza o software AirServer para conectividade sem fios de dispositivos de 

professores e alunos. Sem uma licença AirServer ativa, a conectividade sem fios 

GoBoard é desativada. Além disso, para AirPlay e Google Cast, o dispositivo do 

aluno e o Hub devem estar conectados à mesma rede. 

 

1. Verifique se a licença AirServer está ativa 

Para verificar a ativação do AirServer, primeiro precisa de iniciar uma lição 

selecionando uma lição e clicando em “Abrir”.  
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Uma vez iniciada a lição, verá a barra horizontal central superior, que quando 

clicada, encontrará "Apresentação". 
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Se clicar em “Apresentação”, a cor do ícone ficará verde. Isso significa que o 

AirServer está ativo e outros dispositivos podem partilhar o seu ecrã no Hub. Como 

pode ver abaixo, abre-se uma lição ao iniciar uma sessão, depois verá a barra de 

ferramentas no topo. A partir daqui pode clicar em “Apresentação”. 
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2. Verifique a instalação do AirServer 

Após clicar em “Apresentação”, se o ícone ficar verde, significa que o 

AirServer está ativo. De seguida, para verificar a instalação, a barra do 

Windows na parte inferior da página deve ter este ícone visível:   

Clique com o botão direito no ícone do AirServer -> Sobre o AirServer -> 

Verifique se está no estado “Ativado”. 

Se estiver a utilizar o GoBoard num teste ativo de 30 dias, ou se estiver a 

utilizar uma chave de licença GoBoard ativa e continuar a experimentar 

problemas de conectividade, contacte o suporte da Epson para mais 

ajuda. 

AirServer 

Quando a janela do servidor AirServer é aberta, ele não estará no seu tamanho real. 

Para maximizar a janela do AirServer para ecrã inteiro, toque duas vezes na janela 
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do AirServer. Quando desejar sair do ecrã inteiro, basta tocar duas vezes na janela 

do AirServer novamente. 

 

 

 

Onde obter ajuda  
Se precisar entrar em contato com a Epson para obter serviços de suporte técnico, 

visite o site de suporte da Epson em epson.eu/contact-us e selecione o seu país. 

© 2021 

https://www.epson.eu/contact-us

